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DOMENIUL 1: NOI COMPETENTE DIGITALE

1.1. COMUNICAREA DATELOR

1.1.1. Pentru a demonstra capacitatea de a fi creativ
proiecteaza continut digital care sa atraga si

sa informeze eficient grupul tinta

1.1.2. Organizeaza si gestioneaza eficient sisteme de stocare
a datelor.

1.2 ALFABETISMUL SI

SIGURANTA DATELOR

1.2.1. Cauta, selecteaza si utilizeaza resurse eficient.
1.2.2. Respecta normele, legile si regulile pentru protejarea
datelor sensibile in practicile profesionale zilnice.

1.2.3. Integreaza tehnologia cloud in practicile profesionale curente.
1.2.4. Comunica eficient folosind vocabuar tehnic & profesional .

1.3 COMPETENTE DIGITALE iN

MEDIUL SOCIAL SI DE INGRUIR

1.3.1. Pentru a gestiona platforme digitale integrate
exceleaza in ingrijire la distanta, monitorizare si sisteme.
1.3.2. Utilizeaza instrumente de comunicare digitala adecvate
si metode bazate pe nevoile, preferintele si abilitatile individuale
ale clientului.

1.3.3. Aplica tehnologii de teleingrijire adecvate, in functie de
starea de sanatate, preferintele si nevoile clientului.

DOMENIUL 2: NOI ABILITATI DE MANAGEMENT RELATIONAL SI
EMOTIONAL PENTRU ASISTENTII SOCIALI SI DE INGRUJIRE

2.1 MANAGEMENTUL

CONTEXTULUI

2.1.1. Gestioneaza eficient situatiile stresante intalnite
in practica lor si ajuta clientii in dezvoltarea rezilientei.
2.1.2. Utilizeaza o gama de tehnici de rezolvare a problemelor adaptate
circumstantelor si preferintelor unice ale fiecarei familii.

2.1.3. Dezvolta si implementeaza masuri si strategii preventive pentru
atenuarea riscurilor cauzate de contextul de lucru.

2.1.4. Utilizeaza si integreaza practici si inovatie bazate pe dovezi in
programele de formare pentru rezistenta la presiune negativa.

2.1.5. Implementeaza strategii pentru gestionarea comportamentelor
dificile ale persoanelor in varsta afectate de afectiuni cognitive.
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2.2 GESTIUNEA

EMOTIILOR

2.2.1. 1si cultiva constiinta de sine pentru a asigura
dezvoltarea personala

Emotiile nu afecteaza intimitatea clientului.

2.2.2. Foloseste ascultarea activa pentru a gasi solutii

colaborative in interactiuni.

2.2.3. Analizeaza experientele pentru a identifica punctele forte si

domeniile de imbunatatire.

2.2.4. Demonstreaza expertiza in ingrijirea specializata a dementei

pentru prevenirea si dezescaladarea provocarilor.

2.3 COLABORARE

2.3.1. Utilizeaza tehnologia pentru imbunatatirea digita
interactiuni cu colegii aflati la distanta.

2.3.2. Elaboreaza planuri de ingrijire impreuna cu membrii familiel,
aliniate la obiectivele clientului.

2.3.3. Demonstreaza competenta in crearea de retele pentru
colaborare si partajarea resurselor.

2.3.4. Aplica netiquette corect in comunicarea online.
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